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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan pengalaman dan persepsi klien terhadap
lensa progresif dan bifokal. Lensa progresif dan lensa bifokal merupakan dua jenis lensa
kacamata yang digunakan untuk mengoreksi gangguan refraksi mata, seperti presbiopia
atau rabun dekat. Meskipun keduanya bertujuan untuk memberikan kenyamanan
penglihatan pada jarak jauh dan dekat, namun terdapat perbedaan signifikan pada desain
dan fitur masing-masing jenis lensa. Metode penelitian yang akan digunakan adalah
metode kualitatif deskriptif analitik, dengan menggunakan wawancara mendalam kepada
pengguna lensa progresif dan bifokal. Responden akan dipilih secara acak dari Optik
‘Semarang’ Samarinda. Wawancara akan dilakukan dengan pertanyaan terkait kepuasan,
kenyamanan, dan preferensi pengguna terhadap kedua jenis lensa, serta faktor-faktor
yang mempengaruhi pilihan mereka. Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan
informasi yang berguna bagi para ahli kacamata dan dokter mata dalam membantu
pengguna memilih jenis lensa yang paling cocok untuk kebutuhan mereka. Selain itu,
penelitian ini juga diharapkan dapat menjadi acuan untuk penelitian lebih lanjut tentang
penggunaan lensa progresif dan bifokal.

Kata kunci: pengalaman, persepsi, kepuasan, kenyamanan, lensa progresif, lensa bifokal.

ABSTRACT

This study aims to describe the client’s experiences and perceptions of progressive lenses
and bifocals. Progressive lenses and bifocal lenses are two types of spectacle lenses used
to correct eye refractive disorders, such as presbyopia or farsightedness. Although both
aim to provide comfortable vision at far and near distances, there are significant
differences in the design and features of each type of lens.The research method that will
be used is a qualitative descriptive analytic method, using in-depth interviews with users
of progressive lenses and bifocals. Respondents will be randomly selected from Semarang
Optical in Samarinda. Interviews will be conducted with questions regarding user
satisfaction, comfort, and preferences for both types of lenses, as well as the factors that
influence their choice. It is hoped that the results of the study will provide useful
information for optometrists and ophthalmologists in helping users choose the most
suitable type of lens for their needs. In addition, this research is also expected to be a
reference for further research on the use of progressive lenses and bifocals.

Keywords: experiences, perceptions, satisfation, comfort, progressive lenses, bifocal
lenses.
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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Bagi sebagian orang, kacamata sudah menjadi kebutuhan bahkan tidak bisa
dilepaskan dari kegiatan sehari-hari. Dan bukan hanya karena masalah penglihatan,
kacamata juga telah menjadi barang fashion untuk meningkatkan penampilan. Pemakai
kacamata itu sendiri meliputi berbagai usia dan kalangan, dari anak kecil hingga orang
dewasa. Bagi mereka yang memiliki masalah penglihatan tentunya memerlukan kacamata
yang bisa menyempurnakan penglihatannya. Kacamata akan dipasang lensa sesuai
kebutuhan pasien. Bagi pasien yang berusia di bawah 40 tahun biasanya mereka
mengalami miopia dan hipermetropia. Mereka mengalami kesulitan untuk melihat jarak
jauh atau dekat serta membutuhkan kacamata untuk membantu penglihatan mereka.
Sedangkan bagi mereka yang memasuki usia 40 tahun ke atas, akan mengalami kondisi
yang dinamakan presbiopia, yaitu suatu kondisi berkurangnya kemampuan untuk melihat
jarak dekat karena faktor usia. Untuk itu diperlukan lensa yang bisa membantu mereka
untuk melihat jarak dekat.

Pada tahun 1784, ilmuwan Benjamin Franklin berhasil menyempurnakan dan
menemukan kacamata bifocal, yaitu kacamata yang dapat digunakan untuk melihat jarak
jauh maupun jarak dekat. Dari apa yang telah dibuat Benjamin Franklin inilah yang
akhirnya membawa perkembangan kacamata hingga seperti sekarang.

Saat ini, penggunaan kacamata bifokal itu sendiri sudah mulai ditinggalkan.
Munculnya jenis lensa progresif membawa pengaruh yang cukup besar. Lensa bifokal
memiliki garis demarkasi yang jelas di tengah. Bagian atas dari kacamata yang membantu
untuk melihat benda-benda yang jauh dan bagian bawah untuk melihat benda-benda yang
dekat dan juga membantu untuk membaca. Karena ada garis demarkasi bagian atas dan
bagian bawah lensa, sehingga sulit untuk beradaptasi atau menyesuaikan diri dengan
lensa tersebut. Ketika pasien melihat lurus ke depan, pasien dapat melihat garis pada

kacamata dan cukup sulit untuk membiasakan diri.
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